C fm SWISS CRM BUSINESS CLUB

SWISS CRM FORUM

Vorsprung durch Mensch
Wir machen Technologien

Der SWISS CRM BUSINESS CLUB ist eine spannende und
inspirierende Networking- und Know-how-Plattform fiir
Geschafts-, Marketing-, Verkaufs- und Customer Care-
Leiter sowie fiir die Keyplayer der Schweizer CRM-Szene.
www.swisscrmforum.com/businessclub
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JOIN THE CLUB

Ich freue mich sehr, Sie zur Mitgliedschaft beim
SWISS CRM BUSINESS CLUB einzuladen.
Join the Club!

Der SWISS CRM BUSINESS CLUB ist eine neue, spannende
und inspirierende Networking- und Know-how-Plattform fiir
Geschéfts-, Marketing-, Verkaufs- und Customer Care-Leiter
sowie fiir die Keyplayer der Schweizer CRM-Szene.

Unser Ziel ist es, durch intensiven und regelmdssigen Aus-
tausch von Erfahrungen und Know-how das neue Marketing in
der Schweiz sowie die Innovationskraft der Unternehmen im
Bereich Kundenbeziehungsmanagement zu férdern.

Der SWISS CRM BUSINESS CLUB will nicht nur fachlich und
thematisch iiberzeugen. Genauso wichtig sind im SWISS CRM
BUSINESS CLUB das Kniipfen und die Pflege von Beziehungen
zwischen Unternehmern, Managern und Marketeers!

Sind Sie dabei?

Ich freue mich sehr darauf, Sie am nédchsten Event anzutreffen.

Beste Griisse

Erik Neumann
Managing Partner
SWISS CRM FORUM
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LEISTUNGEN

Thre Mitgliedschaft beim SWISS CRM BUSINESS CLUB
beinhaltet folgende Leistungen:

* Folgende Veranstaltungen sind fiir Sie als Mitglied kostenlos:
> SWISS CRM FORUM 2012

> 5 CRM-Briefings zu aktuellen Themen
mit anschliessendem Apéro

> 1 Best-Practice-Session bei einem innovativen
CRM-Anwender

« Vergiinstigte Teilnahmemaglichkeiten bei ausgewadhlten Events
* SWISS CRM BUSINESS CLUB-Newsletter und Member-Card

Das Programm und die Themen werden in enger Zusammen-
arbeit mit den Clubmitgliedern erstellt. Teilen Sie uns auf der
Anmeldekarte mit, welche Themen oder Firmenbesuche Sie
interessieren, und wir werden die Interessen bei der Programm-
gestaltung beriicksichtigen!

Kosten

Die jahrliche Mitgliedergebiihr betragt
CHF 650.- fiir Einzelpersonen oder

CHF 1300.- fiir eine Firmenmitgliedschaft

= mit zwei tibertragbaren Member-Cards.
06.12-05.1

aUSINESS CLUB

Ihre Mitgliedschaft beim SWISS CRM
BUSINESS CLUB gilt fiir 12 Monate nach

Eingang Ihrer Anmeldung und verlan-
gert sich jeweils automatisch um ein

weiteres Jahr, wenn sie nicht 30 Tage
vor Ablauf schriftlich gekiindigt wird.



Cfm ANMELDUNG

SWISS CRM FORUM

O Ich werde Einzelmitglied beim SWISS CRM BUSINESS CLUB.
Die Kosten fiir die Jahresmitgliedschaft betragen CHF 650.-*.

O Wir werden Firmenmitglied beim SWISS CRM BUSINESS CLUB
und erhalten zwei libertraghare Member-Cards. Die Kosten fiir
die Firmenmitgliedschaft betragen CHF 1 300.- pro Jahr*.

Anrede Frau Herr Dr. (Bitte Zutreffendes ankreuzen)
Vorname / Name
Funktion
Firma
Adresse
PLZ/Ort
Direktwahl
E-Mail
Ort/Datum
Unterschrift

Themen, die mich
besonders interessieren
Unternehmen, die ich

gerne besuchen wiirde

Rechnungsadresse
(falls von Bestell-
adresse abweichend)

* Preise zzgl. 8% Mehrwertsteuer
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CIM | save THE DATES 2012

SWISS CRM FORUM

Reservieren Sie sich
folgende Termine:

Marz
15.03.2012

April
19.04.2012

\VEY
23.05.2012

September YukonDaylight Customer
26092012 Service Summit 2012 *

Oktober
23.10.2012

November
22.11.2012

jeweils 17:00 bis 19:00 Uhr.

* Freier Eintritt fiir Mitglieder des Swiss CRM Business Clubs
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